
Flexibel. Vielseitig. Und supergünstig: die Prepaid-Karte von O2.

Für alle, die Freiheit  
lieben: O2 LOOP.

Sie möchten noch mehr Freiheiten  
entdecken?

Infos und Tipps zu O2 LOOP im Internet.
Unter www.o2online.de/goto/welcome

Oder: direkt im O2 Shop in Ihrer Nähe.

O2 (Germany) GmbH & Co. OHG
Kundenbetreuung von O2 LOOP
90345 Nürnberg
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Herzlich willkommen in Ihrer 
mobilen Welt von O2 LOOP! 

Ihre mobile Welt von O2 im Internet:
Infos, Tipps und vieles mehr – unter
www.o2online.de/goto/welcome.
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Wir wissen, dass Vertrauen heutzutage nicht selbstverständlich ist. Deshalb möchten wir uns Ihr Vertrauen immer  
wieder neu verdienen, indem wir ständig mit größtem Engagement an Produkten und Services arbeiten, die Ihren 
Alltag bereichern. Und die eine Welt schaffen, in der Sie sich jeden Tag aufs Neue willkommen fühlen: die Welt von O2.

Ob mobil telefonieren, SMSen, Bilder versenden, chatten, surfen, spielen oder e-mailen: Freuen Sie sich auf jede Menge 
Services und Möglichkeiten mit Ihrer Prepaid-Karte von O2 Germany. Und das alles bei voller Kostenkontrolle! D. h. kein 
Anschlusspreis, keine Grundgebühr. Mit O2 LOOP sind Sie unabhängig und genießen gleichzeitig viele mobile Freiheiten.

Was können wir für Sie tun?

O2 LOOP S/M/L & die Zusatz Packs	 4
• O2 LOOP S/M/L	 6
• Guthabenaufladung, Kontoabfrage	 7
• �SMS-Packs-S/M/L, Weekend Flatrate,  

Handy Flatrate von O2 LOOP	 9
• O2 LOOP im Ausland	 10

Messaging & Entertainment	 12
• Mailbox	 14
• SMS, MMS	 15
• Ihr O2 Active Portal	 18
• Ihr Handy als Spielkonsole, O2 Community	 20
• Mobile Music	 21

Ihre mobilen Services	 22
• Mobiles Internet, Online-Services	 24
• O2 Communication Center	 26

Preise im Überblick	 28
• Mobiltelefonie, Services 	 30

Hinweistexte	 34

Alle Vorteile im Blick:
Ihr Inhaltsverzeichnis.
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Viele Freiheiten –  
viel Vergnügen!
O2 LOOP S/M/L ist unser Angebot für Freiheitsliebende. Freuen Sie sich auf einen Tarif, bei 
dem nur Sie entscheiden, wo und wann Sie Ihr Guthaben aufladen möchten. Ab einer Aufladung 
von 20 € erhalten Sie sogar einen zusätzlichen Bonus!1 Dazu können Sie von weiteren Vorteilen 
profitieren: zum Beispiel mit einem der günstigen Zusatz Packs. Und selbstverständlich sind Sie 
mit O2 LOOP auch auf Reisen mobil – in über 50 Ländern!
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Jede Menge Raum für Ihre ganz persönlichen Wünsche – das  
bietet Ihnen O2 LOOP. Bereits beim Kauf können Sie zwischen 
zahlreichen O2 LOOP Paketen mit Top-Handys oder der O2 LOOP 
Card, dem Angebot für alle, die kein neues Handy benötigen, 
wählen.2

Der Tarif O2 LOOP S/M/L.
Mit O2 LOOP S/M/L telefonieren Sie rund um die Uhr in alle 
deutschen Netze (außer Sonderrufnummern und Mehrwert
dienste) für 25 Cent/Min. und versenden SMS in alle deutschen 
Mobilfunknetze für nur 19 Cent/SMS.1 Und das Besondere an 

Guter Start: O2 LOOP S/M/L.

Eine kleine Formalität: das Besitzerwechselformular. 
Beim Kauf Ihrer O2 LOOP-SIM-Karte werden Sie durch den Verkäufer
nach den gesetzlichen Bestimmungen registriert. Sollte dies ausnahms
weise einmal nicht der Fall gewesen sein oder Sie haben Ihre 
O2 LOOP-SIM-Karte geschenkt bekommen, füllen Sie bitte einfach 
das Besitzerwechselformular aus (liegt Ihrer SIM-Karte bei) und 
faxen Sie dieses mit einer Kopie Ihres Personalausweises an 
+ 49(0)1805  57 17 66 (0,12 €/Min. aus dem Netz der Dt. Telekom, 
aus Mobilfunknetzen abweichende Preise möglich). Damit Ihre 
O2 LOOP-SIM-Karte nicht gesperrt wird, ist es wichtig, dass Ihre 
Karte auf den richtigen Namen registriert ist.

Auf Nummer sicher: mehr Sicherheit mit Ihrer PIN und PUK.
Eingabe der PUK – bei dreimal falscher PIN-Eingabe.
Ihr Handy wird automatisch gesperrt, wenn Sie oder eine andere 
Person dreimal hintereinander die falsche PIN eingegeben haben. Mit 
der 8-stelligen PUK und anschließender PIN (wahlweise eine neue 
oder Ihre alte PIN) können Sie die SIM-Karte jedoch wieder ent-
sperren. Und so geht’s:

O2 LOOP S/M/L: Guthabenaufladungen ab 20  werden belohnt. 
Je mehr Sie aufladen, umso größer ist der Bonus, den O2 Ihnen 
zur Verfügung stellt: Bei einer Aufladung von 20  erhalten Sie 
5  Bonus, bei einer Aufladung von 30  sogar 20  Bonus!1

Im Handumdrehen dabei.
Sie telefonieren noch nicht mit O2 LOOP S/M/L? Wechseln Sie 
jetzt! Einfach kostenlos eine SMS mit dem Kennwort SML an 

 senden und direkt von den günstigen O2 LOOP-S/M/L-
Konditionen profitieren. Der Tarifwechsel kostet einmalig 5 .3 
Weitere Details zu unseren günstigen Konditionen finden Sie ab 
Seite 29.

• Geben Sie Ihre PUK ein und bestätigen Sie diese mit »OK« 
• �Geben Sie nun die alte oder eine neue PIN ein und bestätigen  

Sie nochmals mit »OK«
• �Wiederholen Sie die PIN-Eingabe und bestätigen Sie auch  

diese mit »OK« 

Die PIN2.
Die PIN2 benötigen Sie für das Festlegen eines bestimmten
Rufnummernkreises. Als PIN2 ist bei O2 standardmäßig die
»0000« eingestellt. Geben Sie die PIN2 dreimal falsch ein, 
wird Ihr Handy automatisch gesperrt.
Entsperren: 
Ändern Ihrer PIN2: 

... �Wird Ihre PUK zehnmal hintereinander falsch eingegeben, bleibt Ihre O2 LOOP-

SIM-Karte unwiderruflich gesperrt. Bitte rufen Sie dann die Kundenbetreuung 

von O2 LOOP an: + 49(0)179 55 282. Übrigens: Auch bei der Sperrung Ihrer PUK 

bleibt Ihr Guthaben erhalten.

Hinweistexte siehe Seite 34–35.

Wichtig für Sie: Infos zu Besitzerwechsel und Sicherheit.

Mit O2 LOOP behalten Sie die Kosten im Überblick! Sie geben 
nie mehr aus, als Sie vorher festlegen und können Ihr Guthaben 
ganz nach Belieben aufladen:
1. Mit der O2 LOOP-up-Karte
2. Am Geldautomaten bzw. am Postschalter
3. Per Banküberweisung 
4. Per Kreditkarte im Internet

1. Mit der O2 LOOP-up-Karte.
Die O2 LOOP-up-Karte ist mit 15 €, 20 € oder 30 € in vielen 
Geschäften in Ihrer Nähe erhältlich:
• �Rubbeln Sie die Aufladenummer der O2 LOOP-up-Karte  

vorsichtig frei (z. B. mit einer Münze)
• �Wählen Sie kostenlos den O2 LOOP Kontomanager an unter  

 (Entspricht dem Wort »LOOP« auf Ihrer Tastatur!)
• Wählen Sie  für »Konto aufladen« 
• �Geben Sie nun die freigerubbelte Aufladenummer ein,  

bestätigen Sie diese mit  und warten Sie die Ansage Ihres 
Guthabens ab

Ganz nach Ihren Wünschen: bequem Guthaben aufladen.

2. �Am Geldautomaten bzw. am Postschalter.
Für die Guthabenaufladung stehen Ihnen immer mehr 
Geldautomaten der Volks- und Raiffeisenbanken, der  
Sparkassen und der Postbank zur Verfügung (sofern Sie  
Kunde der jeweiligen Bank sind). Und so funktioniert das 
Aufladen am Geldautomaten:
• Bankkarte oder EC-Karte am Geldautomaten einführen
• �Im Display »Handy aufladen« und anschließend »O2 LOOP« 

auswählen
• �Folgen Sie den Anweisungen auf dem Display und geben Sie 

zweimal die Rufnummer des O2 LOOP Handys ein
• Wählen Sie den gewünschten Aufladebetrag
• Warten Sie die Bestätigung ab
• �Auf Ihrem Kontoauszug der Bank sehen Sie den Nachweis der 

Aufladung

... �Außerdem bieten ausgewählte Sparkassen, Volks- und Raiffeisenbanken, die 

Deutsche Bank sowie die Postbank auch die Handy-Aufladung im Rahmen des 

Online-Banking-Angebots an. Sie können auch einfach in die nächste Filiale der 

Deutschen Post gehen und dort Ihr Handy-Guthaben aufladen. 
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3. �Per Banküberweisung.
So können Sie bequem Ihr O2 LOOP Konto aufladen oder ein 
»Handy-Taschengeld« für Ihr Kind mittels Banküberweisung 
festlegen:
• �Senden Sie mit der O2 LOOP-SIM-Karte, dessen Guthaben Sie 

aufladen möchten, eine kostenlose SMS mit beliebigem Inhalt 
an die Nummer .

• �Sie erhalten umgehend eine SMS mit den Angaben zu Bank
verbindung und Verwendungszweck. Bitte geben Sie beides 
auf Ihrer Überweisung an.

• �Ab jetzt benutzen Sie einfach bei jeder Überweisung dieselbe 
Bankverbindung und denselben Verwendungszweck. (Haben 
Sie den Verwendungszweck vergessen, können Sie diesen, wie 
beschrieben, einfach erneut anfordern.)

• �Sobald Ihr O2 LOOP Konto aufgeladen wurde, werden Sie per 
SMS informiert. Sie können den Dauerauftrag flexibel bei Ihrer 
Bank stornieren, ändern oder auch eine Einzelüberweisung 
tätigen.

... �Bitte beachten Sie: Die Ausführung eines Überweisungsauftrags kann je nach 

Bank bis zu 5 Arbeitstage in Anspruch nehmen. 

4. Per Kreditkarte �im Internet. 
Ihr Guthaben lässt sich einfach per Kreditkarte (Visa, MasterCard, 
American Express) um einen bestimmten monatlichen Betrag 
aufladen.
• �Geben Sie unter www.o2online.de/goto/aufladung einmalig 

Ihre Kreditkartendaten ein.
• �Melden Sie sich einmalig an und legen Sie Ihre persönliche 

Auflade-PIN fest, damit ist der Vorgang rundum sicher. Hier 
können Sie auch einen bestimmten Betrag festlegen, den Sie 
zur Verfügung haben möchten, maximal jedoch im ersten 
Monat 20 €, im zweiten Monat 50 € und ab dem dritten 
Monat 150 €.

Die Höhe Ihres Guthabens bzw. Ihres Bonusbetrags
im Blick: 3 Möglichkeiten zur Kontoabfrage.
• �Erstens: Einfach  kostenlos wählen und schon 

erscheint binnen Sekunden Ihr Guthabenstand auf dem Display. 
Die Abfrage des Bonuskontos kann über die kostenlose Kurz
wahl  erfolgen.

• �Zweitens: die Abfrage des Guthaben- und Bonuskontos  
über den kostenlosen O2 LOOP Kontomanager. Wählen Sie  

 und danach  für »Guthaben abfragen«.
• �Drittens: über den O2 LOOP Kontocheck auf www.o2online.

de/goto/kontocheck inklusive Kontostand des Guthaben- und 
Bonuskontos, Aufladevorgänge, Abbuchungen, Abfrage von 
Einzelverbindungen und vielem mehr – am besten gleich unter 
»LOGIN/REGISTRIERUNG« anmelden!

Einfach Bescheid wissen: Kontoabfrage & Verfügbarkeit.

Jedes Wochenende unbeschwert telefonieren – mit  
der Weekend Flatrate von O2 LOOP für 5 /Monat.7

Telefonieren …, telefonieren …, telefonieren: Entscheiden  
Sie sich zusätzlich für die Weekend Flatrate. Damit können Sie 
zum Festpreis von nur 5 /Monat für 0 Cent/Min. am Wochen-
ende Gespräche ins deutsche Festnetz sowie ins Mobilfunk-
netz von O2 Germany führen – jeweils von Samstag 0 Uhr bis 
Sonntag 24 Uhr.7

Mit dem  
SMS-Pack-L  

über 50 %  
SMS-Kosten  

sparen! 4

Ideale Ergänzungen:  
SMS-Packs-S/M/L, Weekend Flatrate & Handy Flatrate von O2 LOOP.

SMS-Versand im Paket günstiger: Mit den SMS-Packs-S/M/L 
von O2 LOOP können Sie richtig sparen. 
Gute Nachrichten für alle, die gerne und viel SMSen: wählen Sie 
Ihr SMS-Pack-S, -M oder -L! Denn SMS sind im Paket günstiger. 
Statt zum Standard-Preis von 19 Cent/SMS versenden Sie SMS, 
z. B. im SMS-Pack-L, schon ab 8 Cent/SMS.5

Hinweistexte siehe Seite 34–35.

Weekend Flatrate von O2 LOOP	  
(Preise in  inkl. MwSt.)	   
	

Ihr Vorteil	 Für 0 Cent/Min. am Wochenende (Sa 0–So 24 Uhr) ins dt. Festnetz und ins Netz  

	 von O2 Germany telefonieren.7

Monatlicher Pack Preis	 5,00

9

Neu! 7 Tage die Woche unbeschwert telefonieren –  
mit der Handy Flatrate von O2 LOOP für 25 /Monat.8

Sie wollen 7 Tage die Woche telefonieren ..., telefonieren ..., 
telefonieren: Dann buchen Sie die Handy Flatrate von O2 LOOP. 
Damit telefonieren Sie zum Festpreis von 25 /Monat unbe-
grenzt ins dt. Festnetz und ins Mobilfunknetz von O2 Germany.8 

7,00 

(37 %)

SMS-Packs-S/M/L von O2 LOOP 
(Preise in  inkl. MwSt.)

Ideal, bereits wenn Sie  
1 SMS/Tag versenden 

SMS-Pack-S6

Ideal, wenn Sie ca. 
3 SMS/Tag versenden

SMS-Pack-M6

Ideal, wenn Sie mehr als  
3 SMS/Tag versenden

SMS-Pack-L6

1,65 

(25 %)

27,50 

(58 %)

Anzahl Inklusiv-SMS pro Monat	 35 in alle dt. Mobilfunknetze	 100 in alle dt. Mobilfunknetze	 250 in alle dt. Mobilfunknetze

Monatlicher Pack Preis	 5,00	 12,00	 20,00

Preis pro Inklusiv-SMS5	 0,14	 0,12	 0,08

Preis pro Standard-SMS außerhalb des Packs	 0,19	 0,19	 0,19

Ersparnis durch Pack Buchung bis zu4 

	

Handy Flatrate von O2 LOOP	  
(Preise in  inkl. MwSt.)	   
	

Ihr Vorteil	 Unbegrenzt ins dt. Festnetz und ins Netz von O2 Germany telefonieren.8

Monatlicher Pack Preis	 25,00

Die Nutzungsdauer des Guthabens bzw. des Bonus.
Sie haben zwei Möglichkeiten, sich darüber zu informieren,
bis wann Sie Ihr Guthaben bzw. Ihren Bonus nutzen können:
• �Erstens: Verwenden Sie die kostenlose Kurzwahl  

zur Abfrage der Nutzbarkeit Ihres Guthabens. Die Abfrage  
des Bonuskontos erfolgt über die kostenlose Kurzwahl  

.
• �Zweitens: Nutzen Sie einfach den O2 LOOP Kontocheck unter 

www.o2online.de/goto/kontocheck. Hier können Sie jederzeit 
nachsehen, wie lange Ihr Guthaben und Ihr Bonus noch nutz-
bar sind.

Klapper: Breite 105 mm
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Ihr SMS-Service.
In über 50 Ländern können Sie mit O2 LOOP günstig Urlaubs
grüße per SMS verschicken. Bitte beachten Sie dabei, dass Sie 
die richtige internationale Vorwahl und die Netzvorwahl ohne 

 eingeben. Übrigens: Der Empfang von SMS ist im Ausland 
grundsätzlich kostenlos!

Die Mailbox im Ausland abhören.
Wählen Sie über 

 Ihre Mailbox an. Drücken Sie , sobald Sie Ihre Ansage  
hören, geben Sie Ihre Mailbox-PIN ein und bestätigen Sie ab-
schließend mit .

Rufumleitungen im Ausland.
Wichtig für Sie: Wenn Sie Ihre Mailbox nutzen, übernehmen Sie 
die Kosten für die Weiterleitung der Anrufe ins Ausland auf Ihre 
Mailbox. Sie können diese Gebühren aber auch sparen, indem 
Sie vor dem Auslandsaufenthalt Ihre Mailbox deaktivieren und 
nach der Rückkehr wieder aktivieren.

Kontoabfrage im Ausland.
Bei den meisten Roaming-Partnern können Sie Ihr Guthaben 
über die kostenlose Kurzwahl  abfragen. Einfach 
wählen – schon erscheint die Höhe Ihres Guthabens binnen 
Sekunden auf dem Display.

Guthabenaufladung im Ausland.
Bei Bedarf können Sie im Ausland wie gewohnt per Banküber
weisung, Kreditkarte oder O2 LOOP-up-Karte aufladen. Unser Tipp: 
Sie benötigen nur einen Internetzugang, z. B. im Internetcafé, 
um Ihr Guthaben per Kreditkarte aufzuladen.

International mobil –  
mit vielen Services!

Komfort zum Mitnehmen: Mit O2 LOOP sind  
Sie in vielen Ländern mobil und günstig unter-
wegs – die genauen Konditionen finden Sie auf 
Seite 32. Schönen Urlaub!

Sie gehen auf Reisen? O2 LOOP kommt mit! Mit Ihrer O2 LOOP-
SIM-Karte sind Sie in über 50 Ländern mobil erreichbar und 
können SMS verschicken bzw. empfangen. In über 50 Ländern 
ist es sogar möglich, direkt nach Deutschland oder in andere 
Länder zu telefonieren. Eine aktuelle Länder- und Tarifübersicht 
finden Sie auch unter www.o2online.de/goto/ausland.

Direkt auf Ihrem Display: Ihre Welcome-SMS.
Wie Sie mit O2 LOOP im Ausland telefonieren können, verrät 
Ihnen in allen Roaming-Ländern eine kostenlose Welcome-SMS, 
die Sie jeweils zur Begrüßung erhalten.

… Übrigens: Der Empfang von SMS im Ausland ist kostenlos!

Gute Verbindung: abgehende Gespräche im Ausland.
Aus immer mehr Ländern können Sie direkt nach Deutschland 
oder in ein anderes Land telefonieren. Auch für die Mailbox  
oder Ihre O2 LOOP Services gilt dann: einfach direkt anwählen!  
Sie müssen die Telefonnummern lediglich im internationalen 
Format eingeben, d. h. Auslandsvorwahl + Orts- bzw. Mobilfunk
vorwahl (ohne »0«) + Rufnummer. Sie erreichen z. B. die deut-
sche Rufnummer 0179 55 282 aus dem Ausland, indem Sie  
+ 49 179 55 282 wählen.

Gut geregelt: im Ausland ankommende Verbindungen.
Da der Anrufer nicht wissen kann, dass Sie sich im Ausland
aufhalten, werden ihm nur die Inlandsgebühren berechnet.
Sie übernehmen deshalb die Kosten für das Durchstellen
des Anrufs ins ausländische Netz.

Mit O2 LOOP »on Tour«: telefonieren im Ausland.

Mit O2 LOOP in vielen beliebten Reiseländern
telefonieren:

… �Die internationale Notrufnummer 112 gilt für die meisten Roaming-Partner. 

Unter www.o2online.de/goto/ausland erfahren Sie, ob die Nummer auch für  

Ihr Reiseland gültig ist.

 Roaming-Land  
 Kein Roaming-Land

10
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Senden Sie eine kostenlose SMS mit dem Kennwort  
START SMS S, START SMS M oder START SMS L an  

 und buchen Sie so ein SMS Pack Ihrer Wahl.

Senden Sie eine kostenlose SMS mit dem Kennwort START WF  
an  und buchen Sie so die Weekend Flatrate von 
O2 LOOP. 

Im Handumdrehen dabei.

Senden Sie eine kostenlose SMS mit dem Kennwort START 
FLATRATE an  und buchen Sie so die Handy Flatrate 
von O2 LOOP. 

… �Tipp: Oder buchen Sie einfach diese Services durch Anruf des kostenlosen 

O2 LOOP Tarifmanagers unter der 56673.

Klapper: Breite 105 mm
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Fun für jedermann:
Messaging & Entertainment.
O2 LOOP bietet Ihnen jede Menge Abwechslung! Ob auf langen Bahnfahrten, im Wartezimmer oder einfach zu 
Hause auf der Couch: Mit neuen Games, Klingeltönen, SMS & MMS, Ihrer Mailbox, mobilen E-Mails oder aktuellen 
News sind Sie bestens unterhalten und rundum informiert. Am besten gleich ausprobieren!  

Gratis-Services 

warten auf Sie!
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Ganz persönlich:  
Ihre Mailbox.

Die vorinstallierte Mailbox ist Ihr persönlicher Anrufbeant-
worter für Ihr O2 LOOP Handy! Dabei kostet Sie diese weder 
Anschlusspreis noch monatliche Grundgebühr, Sie zahlen 
lediglich die Abfrage. Unser besonderer Service: Sie werden 
zusätzlich kostenlos per SMS über jede eingegangene Nachricht 
informiert. Unabhängig davon, ob Ihre Mailbox aktiviert ist, 
erhalten Sie eine Gratis-Info-SMS über jeden verpassten Anruf.

Einfach einstellen: die Mailbox-Personalisierung.
1. Wählen Sie zunächst: 
2. �Legen Sie eine Geheimzahl fest – dann können Sie Ihre 

Mailbox im In- und Ausland abhören. (Die Geheimzahl schützt 
Ihre Mailbox vor fremdem Zugriff.)

3. �Sprechen Sie eine Begrüßung auf oder nutzen Sie die  
voreingestellte Standardansage. 

Falls Sie nicht wissen, ob Ihre Mailbox gerade ein- oder ausge-
schaltet ist, machen Sie einfach den Schnellcheck über die 
kostenlose Kurzwahl .

... �Unser Tipp: Nehmen Sie einen persönlichen Text auf, damit der Anrufer gleich 

weiß, dass er richtig verbunden ist. Zum Beispiel: »Hallo! Sie sind mit der 

Mailbox von Benjamin Beispiel verbunden. Ich bin gerade nicht erreichbar. 

Hinterlassen Sie bitte eine Nachricht, ich rufe umgehend zurück.«

Gut, schnell, leistungsfähig:
Die Mailbox-Eckdaten für Sprachnachrichten:

Anzahl der empfangbaren Nachrichten	 50

Dauer pro empfangener/versendeter Nachricht	 max. 3 Minuten

Speicherzeit von nicht abgehörten Nachrichten	 17 Tage 

Speicherzeit von abgehörten Nachrichten	 5 Tage

Dauer des persönlichen Begrüßungstextes	 max. 2 Minuten

Die Mailbox-Aktivierung. 
Aktivieren Sie Ihre Mailbox durch . Ihre Mailbox 
nimmt nun Anrufe entgegen, wenn besetzt ist, Sie nicht abneh-
men oder nicht erreichbar sind. 

Individuelle Einstellungen.
Sie können die Rufumleitung Ihrer Mailbox auch individuell wie 
folgt einstellen: . Folgende 
Rufumleitungscodes stehen zur Verfügung:
1. Wenn besetzt ist: 
2. �Wenn Sie nicht abnehmen: . Laut Voreinstellung schaltet 

sich nach 10 Sek. die Mailbox ein (mögliche Intervalle:  
5, 10, 15, 20, 25, 30 Sek.). Sie möchten lieber ein längeres 
Intervall? So stellen Sie z. B. ein Zeitintervall von 15 Sek. ein:   

.
3. �Wenn Sie nicht erreichbar sind:  

Zum Beispiel bei ausgeschaltetem Handy oder außerhalb des 
Empfangsbereichs. 

4. Optionen 1–3 gleichzeitzig: 
5. �Automatische Rufumleitung zur Mailbox:  

Alle Anrufe werden direkt auf Ihre Mailbox umgeleitet. 

Deaktivierung.
Schalten Sie Ihre Mailbox mit dem Code  aus 
und warten Sie auf die Bestätigung. Ab diesem Zeitpunkt werden 
keine Anrufe mehr auf Ihre Mailbox umgeleitet.

Mailbox-Fun.
Ihre Mailbox ist Ihnen zu langweilig? Dann wählen  
Sie den perfekten Ansagetext, gesprochen von  
legendären Filmhelden, echten Stars oder einfach  
eine seriöse Business-Ansage. Einfach die Kurzwahl  

 anrufen und Ihre persönliche Mailbox-Ansage  
auswählen. Dieser Service kostet 0,99 € pro Minute.28

Hinweistexte siehe Seite 34–35.

 Mailbox-Fun 

Ganz praktisch:  
SMS verschicken.

Ganz kreativ:  
MMS verschicken.

Kurz. Knapp. Spontan: Versenden und empfangen Sie Kurz
nachrichten per SMS. Der Versand ist besonders günstig mit den 
neuen SMS-Packs-S/M/L von O2 LOOP: Alle Infos dazu finden Sie 
auf Seite 30 oder unter www.o2online.de/goto/sms-packs.

So funktioniert der SMS-Versand:
• �Wählen Sie in Ihrem Handy-Menü den Menü- 

punkt »Mitteilungen« bzw. »Nachrichten« aus
• �Blättern Sie zu »Kurzmitteilungen verfassen«  

bzw. »Text erstellen«
• �Geben Sie über Ihre Handy-Tastatur Ihren Mitteilungstext ein 

(maximal 160 Zeichen)
• �Geben Sie die Rufnummer des Empfängers ein
• �Versenden Sie Ihre SMS mit   oder »OK«

Lassen Sie von sich hören: mit SMS-to-Speech.
Sie können auch eine SMS ins deutsche Festnetz schicken! 
Hierzu müssen Sie die Rufnummer inkl. entsprechender Vorwahl 
eingeben. Eine freundliche Stimme liest Ihren Text dann dem 
Empfänger vor.

... Unser Tipp: Alle Infos zu den SMS-Packs-S/M/L von O2 LOOP finden Sie auf Seite 9.

Farbig. Vielseitig. Überraschend: Mit einem MMS-fähigen 
Kamera-Handy werden Ihre mobilen Nachrichten richtig 
bunt! Versenden und empfangen Sie per MMS spontane 
Schnappschüsse, vorgefertigte Grußkarten, Grafiken, Sounds 
oder längere Texte.9 Der Versand ist dabei genauso einfach  
wie der einer SMS! 

So funktioniert der MMS-Versand:  
• �Wählen Sie in Ihrem Handy-Menü den Menüpunkt 

»Mitteilungen« bzw. »Nachrichten« aus
• �Blättern Sie zu »MMS/Multimedia«
• �Geben Sie Ihren Text über die Handy-Tastatur ein
• �Fügen Sie Bilder und/oder Sounds ein
• �Versenden Sie Ihre MMS mit  oder »OK«

Große Auswahl: Ihr mobiles Bildarchiv.
Von witzig bis herzlich: In unserer Galerie finden Sie jede Menge 
Bilder, Fotos, Grußkarten und Screensaver, die Sie aufs Handy 
downloaden und beliebig versenden können. Wählen Sie sich 
dazu einfach ins O2 Active Portal ein und gehen Sie dort auf 
»Messaging« und anschließend »MMS-Grußkarten«. Oder 
Sie klicken im Internet unter www.o2online.de/goto/mms auf 
»MMS-Bilder«.

        �Weitere Informationen zum großen O2 Active Portal  
finden Sie auf Seite 18.

i

Mit dem  
SMS-Pack-L  

über 50 %  
SMS-Kosten  

sparen! 4
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Mehr als Nachrichten: die SMS- und MMS-Info-Dienste.

Testen Sie die SMS- oder die  
MMS-Info-Dienste 14 Tage gratis:10 

Für SMS-Info-Dienste: Senden Sie das Stichwort »?«  
per SMS an die Nummer . Nun erhalten Sie  
eine Liste von Diensten, aus denen Sie auswählen können.  
Viel Spaß! 
Für MMS-Info-Dienste: Senden Sie »?« an die Nummer  

. Nun erhalten Sie eine Liste von Diensten,  
aus denen Sie auswählen können. Viel Spaß!9

… �Weitere Details zu den SMS- und MMS-Info-Diensten finden Sie unter  

www.o2online.de/goto/sms (bzw. »/mms«).

Ob Nachrichten aus aller Welt, Börsenkurse, das Skiwetter am 
Wochenende, Neues vom Sport – die Auswahl unter den SMS- 
und MMS-Info-Diensten ist riesig. Einfach einzeln abrufen oder im 
praktischen Abonnement bestellen! Ganz nach Ihren Interessen:

• News 	 • Wetter	 • Entertainment	
• Sport 	 • Fußball	 • Liebe & Erotik	
• Formel 1 	 • Horoskope	 • Witz

16

Gratis  
testen! 10

Ihre drei Möglichkeiten, die Infodienste zu bestellen:

1. �Info-Dienste im O2 Active Portal bestellen.  
Bestellen Sie den gewünschten Info-Dienst in der Rubrik 
»News&Auskunft« und wählen Sie zwischen SMS oder 
Bilddiensten (MMS).

2. �Info-Dienste unter www.o2online.de bestellen.  
Wählen Sie im Kundenbereich unter »mobile fun« den 
entsprechenden Info-Dienst aus.

3. Info-Dienste per SMS bestellen. 
	 • �SMS-Info-Dienste: Senden Sie ein »?« an die Nummer  

.
	 • �MMS-Info-Dienste: Senden Sie ein »?« an die Nummer  

. Sie erhalten dann eine Auswahl an Info-
Diensten per SMS.

Individueller Sound  
für Ihr Handy.

Individueller Look 
für Ihr Handy.

Treffen genau Ihren Musikgeschmack:  
Individuelle Klingeltöne.
Von aktuellem Hip-Hop über Klassik bis hin zu Filmmusik – hier 
gibt’s für jeden genau den richtigen Klingelton. Entweder als 
Real Sound oder als Real Music.11

Willkommene Abwechslung: die neuen Message Tones.
Schluss mit dem immer gleichen Signal beim Eingang einer neuen 
SMS! Wie wär’s zur Abwechslung mal mit Donald Duck oder 
einem bellenden Hund? Viele lustige Stimmen, Geräusche und 
Effekte stehen zur Auswahl!

... �Unser Tipp: Informationen zur Einrichtung Ihres individuellen Mailbox-Sounds 

finden Sie auf Seite 14.

Exklusiv: Screensaver.
Statten Sie Ihr Handy mit einem animierten Screensaver aus – 
vergleichbar mit Bildschirmschonern am PC – und geben Sie so 
Ihrem Handy einen ganz besonderen Look.

Persönlich: Logos, Hintergrundbilder und Handy-Themes.
Verändern Sie das Aussehen Ihres Displays, laden Sie sich ein 
Logo herunter oder gestalten Sie Ihr Handy-Menü komplett neu. 
Und das ganz individuell nach Ihren eigenen Vorstellungen. Extra 
hierfür stehen Ihnen verschiedene Handy-Themes zur Verfügung.

... ��Unser Tipp: Schauen Sie doch mal im O2 Active Portal vorbei – hier finden Sie 

eine große Auswahl an Motiven und Designs. Mehr dazu auf Seite 18.

Ruck, zuck auf Ihrem Handy: Töne und Logos bestellen.
Sie haben mehrere Möglichkeiten, Töne, Bilder und noch viel 
mehr auf Ihr Handy zu laden:

1. Möglichkeit: über das O2 Active Portal bestellen.
Einfach praktisch: Wählen Sie auf der Startseite des WAP-Portals 
die Rubriken »Music & Videos« oder »Games & Logos«. Hier
finden Sie die neuesten Klingeltöne, Songs und – sofern Ihr Handy 
die Funktion unterstützt – auch Videos. Einfach aussuchen und 
auf den Button »bestellen« klicken. Übrigens: Wenn Sie Probleme 
haben, das WAP-Portal zu erreichen, dann senden Sie eine kosten- 
lose SMS mit dem Stichwort HANDY an die Kurzwahl .

2. Möglichkeit: per Internet bestellen.
Unter www.o2online.de finden Sie im Bereich »E-Mail & Fun« 
eine große Auswahl an Tönen, Logos, Spielen und vielem mehr. 
Nach der kostenlosen Registrierung können Sie Ihren Favoriten 
einfach per Mausklick bestellen. Übrigens: Alle Töne lassen sich 
kostenlos vor dem Kauf anhören! 

3. Möglichkeit: Töne und Logos per SMS anfordern.
Senden Sie eine kostenlose SMS mit FUN an die Kurzwahlnummer 

. Nun erhalten Sie umgehend eine SMS mit einem 
Link. Wenn Sie auf den Link klicken, gelangen Sie automatisch in 
die Kategorie »Klingeltöne« im O2 Active Portal.12

Hinweistexte siehe Seite 34–35.
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Entertainment der Extraklasse: Ihr O2 Active Portal.

top
Hier erfahren Sie alles über die beliebtesten und aktuell-
sten Services von O2. Und hier können Sie sich Ihr ganz 
persönliches Update holen.

logos/themes
Mit Logos, Animationen und Handy-Themes können Sie 
Ihr Handy individualisieren. Zum Beispiel mit tollen farbigen 
Wallpapern, animierten Bildschirmschonern und vielem 
mehr. Und mit unseren Handy-Themes können Sie Bild-
schirm und Menüs gleichzeitig verändern.

games
Jede Menge Action für Ihr Handy: Tetris®©, Wer wird 
Millionär?©, Trivial Pursuit™ oder Lemmings©… die 
neuesten und coolsten Games – einfach runterladen!

music/ringtones
Machen Sie Ihr Handy zum MP3-Player. Wählen Sie Ihre 		
Lieblingssongs aus über 1 Mio. Titeln und laden Sie sich 
Musik in CD-Qualität und voller Länge aufs Handy. 
Daneben finden Sie natürlich coole Klingeltöne, Nach-
richtentöne und Fun Sounds. Lassen Sie Ihr Handy 
unverwechselbar klinge(l)n!

community
Besuchen Sie einen Chatroom – oder eröffnen Sie einen 
neuen! Bei uns finden Sie erfolgreiche Singlebörsen aus 
dem Internet. Und Sie können sich Ihre persönliche 
Homepage anlegen – sogar mit Foto!

messaging

O2 Communication Center
Das O2 Communication Center ist Ihre E-Mail-Zentrale! 
Senden und empfangen Sie E-Mails von mehreren 
Accounts wie WEB.DE, GMX oder freenet. Ob Telefon-
buch, Adressen, E-Mails oder Termine – mit dem  
O2 Communication Center haben Sie Ihre Daten zentral 
im Griff, egal ob zu Hause oder unterwegs.

MMS
Nutzen Sie die MMS- und Video-Info-Dienste mit farbigen 
Bildern. Dazu: Sounds, Bilder und Animationen zum 
Herunterladen und Verschicken.9

SMS
Sie können zwischen vielen aktuellen Info-Diensten zu 
Ihren Lieblingsthemen wählen: von den Kino-Neustarts 
bis zum Tageshoroskop. Auf Wunsch auch im Abo!

Das innovative und mobile Portal auf Ihrem O2 Handy!
E-Mails versenden, neue Spiele herunterladen und noch vieles mehr: Ihr O2 Active Portal bietet Ihnen 
jede Menge Multimedia-Themen und -Dienste. Einfach reinklicken und die Favoriten aussuchen!

Wie Sie ins O2 Active Portal kommen? Bei den meisten aktuellen Handys gelangen Sie über ein O2 Logo auf dem 
Display in das Portal – bei einigen Geräten sogar über eine spezielle O2 Taste. Falls Sie Probleme beim Aufruf des 
O2 Active Portals haben, senden Sie bitte eine kostenlose SMS mit dem Stichwort HANDY an die Nummer 80111.

Hinweistexte, Copyrights und Trademark siehe Seite 34–35.

i

entertainment
Der Abend gehört Ihnen: Das aktuelle TV- und Kino-
Programm, Partys oder Trendlokale sind hier schnell 
ausgemacht. Dazu: die PRINZ-City-Guides, das aktuelle 
TV- und Kino-Programm sowie News für Musikfans! 

my O2

Hier können Sie die Smart Navigator-Funktion aktivieren 
und deaktivieren und die Funktion Icon an-/ausstellen.

hilfe/suche
Da bleiben keine Fragen mehr offen: Mit den Such- 
maschinen und Info-Quellen fürs Surfen im mobilen 
Internet – von Google über Yahoo! bis hin zu Wörter-
büchern und Lexika.

… �Noch mehr Vorteile Ihres O2 Active Portals können Sie unter 

www.o2online.de/goto/o2active entdecken.

news/info
Machen Sie Ihr Handy zur Info-Zentrale: aktuelle 
Nachrichten aus Politik und Wirtschaft, Börsen-News 
und vieles mehr!

sport
Alle Spiele – alle Tore: Fußball-News, Bundesliga-News 
und Live-Ticker. Dazu: Formel 1 und viele weitere Sport-
News.

liebe/erotik
Da läuft sogar Ihr Handy rot an: beim Cybergirl der 
Woche! Außerdem: Flirt-Tipps, Strip-Games, Cartoons 
und viele Fotos.

internet/shops
3 … 2 … 1… meins! Steigern Sie mit bei eBay. Und 
shoppen Sie bei Otto oder Fleurop. 

reise/verkehr
Mit Ihrem Handy können Sie sogar Ihre nächste Reise 
organisieren! Checken Sie per Handy ein, buchen Sie 
ein Hotel, informieren Sie sich über Flug- und Bahnpläne, 
aktuelle Staumeldungen, Routenplaner, Fast-Food-
Restaurants, Tankstellen, Geldautomaten und viele 
andere Ziele in Ihrer Nähe.
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Abgefahren: Kostenlos die 
besten Games bei O2 testen!

Action, Strategie oder Geschicklichkeit? Eine riesige Auswahl an 
Top-Games mit hohem Spaßfaktor erwartet Sie! Und jetzt sogar 
die besten Spiele wie z. B. Gehirnjogging, Poker, Die Sims 2, Tetris 
und viele weitere als Demo-Version kostenlos testen. Erst spielen, 
dann bei Gefallen kaufen, alles ohne Risiko!

So laden Sie ein Demo-Spiel auf Ihr Handy:
1. �Schicken Sie eine kostenlose SMS mit dem Kennwort FREE  

an die .
2. Nun erhalten Sie von uns eine SMS-Mitteilung.
3. Durch Klicken des Links gelangen Sie ins O2 Active Portal.
4. �Jetzt einfach das gewünschte Game auswählen und down- 

loaden.
5. �Es fallen keinerlei Kosten an. Erst Demo- 

Version spielen, dann bei Gefallen kaufen,  
ohne Risiko!

Sie besitzen ein WAP-Handy? Dann besuchen Sie unseren Live-
Chat und diskutieren Sie live mit. Dabei bleiben Sie ganz anonym, 
denn Sie chatten unter Ihrem »Nickname«, den Sie sich selbst 
aussuchen. Schicken Sie kostenlos eine SMS mit LIVE an die  

.

Finden Sie Ihren Traumpartner:  
Die Singlebörsen im O2 Active Portal.
Möchten Sie einen neuen Partner kennenlernen? Bei uns finden 
Sie die erfolgreichsten Singlebörsen aus dem Internet. Einfach 
mal testen in der Rubrik »Singlebörsen«. Schicken Sie kostenlos 
eine SMS mit DATE an die .

Unter Freunden: chatten im Foto-Chat von O2.
Verabreden, diskutieren, austauschen: Rufen Sie mobil die 
kostenlose Nummer  an und registrieren Sie sich 
kostenlos – schon können Sie per SMS loschatten. Mit einem 
Foto-Handy können Sie sogar per MMS chatten!9

Hinweistexte, Copyrights und Trademark siehe Seite 34–35.20

Die Community O2: 
Chatten und Flirten in Echtzeit.

Gratis testen, 

keine Daten- 

transferkosten!

Mobile Music von O2.

Musik unterwegs: Ihr Handy als mobiler Music Player.
Ihren MP3-Player brauchen Sie jetzt nicht mehr: Bei O2 können Sie 
Musiksongs in voller Länge ganz einfach und günstig direkt auf Ihr 
Handy herunterladen, sofern dieses für den Music Download ge-
eignet ist. Dies sind inzwischen sehr viele Modelle. Ob Ihres dabei 
ist, erfahren Sie unter www.o2music.de. So einfach geht’s: 

Der O2 Music Shop auf dem Handy. 
Im Handy Portal von O2 finden Sie den Bereich »Music-Downloads« 
unter der Rubrik »Music & Videos«. Dort können Sie aus über 
1 Mio. Titeln auswählen und diese direkt auf Ihr Handy down-
loaden. Übrigens: Sie bezahlen immer nur den angezeigten Preis, 
für das Surfen, das Probehören und den Datentransfer fallen keine 
Gebühren an!13 

Tipp: Senden Sie eine kostenlose SMS mit MUSIC an die 

 und Sie erhalten den direkten Link zum  
O2  Music Shop. 

Zusätzlich: Songs auch im Web downloaden.
Unter www.o2music.de können Sie Ihre übers Handy gekauften 
Songs zusätzlich ohne Mehrkosten auch auf Ihren PC runterla-
den, um sie z. B. auf CD zu brennen.

Einfach mal ausprobieren: 5 Songs kostenlos! 
Zum Ausprobieren stellen wir Ihnen 5 Top-Songs zum kostenlo-
sen Download zur Verfügung. Senden Sie FREE an   
und Sie erhalten einen direkten Link zu den kostenlosen Songs.13 

Songs erkennen mit dem O2 Music Spy. 
Der mobile Service O2 Music Spy unter der Kurz- 
wahl  erkennt nahezu alle Songs und  
bietet sie Ihnen – sofern vorhanden – zum Kauf  
per Handy an. Besonders praktisch z. B. für Songs aus  
dem Radio oder abends im Club. Die Erkennung des Songs  
mit dem O2 Music Spy ist für Sie bis zum 31. Juli 2008 kostenlos!14

21
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Weitere Informationen zu Mobile Music von O2  
erhalten Sie unter www.o2music.de.

i

Gratis:  

Musikerkennung 

per Handy



Kennen Sie schon das vielseitige O2 Communication Center? Oder wussten Sie, dass Sie  
mit Ihrem GPRS-Handy als Modem und Ihrem Laptop unterwegs im Internet surfen können? 
Die mobilen Services von O2 bieten Ihnen vermutlich viel mehr als Sie denken. Viel Spaß!

22

Tag für Tag praktisch:
Die mobilen Services von O2.

Gratis-Services 

warten auf Sie!

23
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Sie haben ein GPRS-Handy? Verbinden Sie es wahlweise via 
Infrarot-Schnittstelle, Bluetooth oder Datenkabel mit Ihrem 
Laptop und surfen Sie unterwegs bequem im Internet. Mit 
O2 LOOP wird Ihr Handy so zum mobilen Modem! Wenn Sie 
einen PDA besitzen, können Sie natürlich auch ohne Laptop 
direkt ins Internet gehen.

Starten Sie durch: die richtigen Einstellungen.
Vor der ersten Internetnutzung müssen Sie Ihr GPRS-Handy  
und Ihren Laptop bzw. Ihren PDA einmalig konfigurieren. Wie’s 
funktioniert? Die einzelnen WAP-Parameter finden Sie unter 
www.o2online.de/goto/einstellungen. Alternativ können Sie die 
Einstellungen auch über das O2 Active Portal herunterladen.

Einfach lossurfen – mit GPRS-Geschwindigkeit.
GPRS ermöglicht Ihnen ein deutlich höheres Surf-Tempo als der 
herkömmliche GSM-Standard. Außerdem surfen Sie damit 
besonders günstig: Denn Sie zahlen lediglich die tatsächlich 
übertragenen Datenmengen. Und das hat für Sie gleich noch 
einen Vorteil: Mit GPRS sind Sie »always on« d. h., Sie müssen 
sich nicht für jeden Start ins Internet neu einwählen. 

... Die günstigen Konditionen für die Internetnutzung finden Sie auf Seite 31.

Mobil surfen: mit dem PDA oder 
dem Handy als Modem ins Internet!

Unser 24-Stunden-Service: 
Ihre Online-Services inklusive O2 LOOP Kontocheck.

Rund um die Uhr. Und rundum komfortabel: Mit den Online-
Services können Sie viele unserer Angebote und Leistungen 
besonders bequem nutzen. Und das in vielen Fällen sogar 
günstiger als über die Kundenbetreuung. So sparen Sie Zeit  
und Geld. Am besten direkt einloggen!

Jetzt anmelden! Ihr kostenloser Login auf www.o2online.de.
Geben Sie unter »Login/Registrierung« einfach Ihre Mobilfunk
nummer ein. Ihr Kennwort – das Sie auch gern in eines Ihrer 
Wahl ändern können – senden wir Ihnen gleich anschließend per 
SMS zu. Falls Sie Ihr Kennwort viermal hintereinander falsch 
eingeben, ist der Login für vier Stunden gesperrt. Sofern Sie 
sich nicht an Ihr Kennwort erinnern können, haben Sie unter 
»Kennwort vergessen?« die Möglichkeit, ein neues zu beantragen.

Alles auf einen Blick: »my O2«.
In der Rubrik »my O2« sind alle Services von O2 für Sie  
aufgeführt, die Sie online nutzen können:
• Meine O2 LOOP-up-Karte
• Mein Handy/PDA
• Mein Messaging-Center
• Meine Community O2

Anklicken und auschecken: Ihr O2 LOOP Kontocheck.
Online können Sie Ihr O2 LOOP Konto verwalten und alle 
wichtigen Daten einsehen. Zum Beispiel die Höhe Ihres  
aktuellen Gesamtguthabens, Ihre Kundendaten (Mobilfunk-
nummer, Tarifoption) sowie den Status Ihrer O2 LOOP Karte.  
Dank vieler Details behalten Sie damit jederzeit den Überblick: 

Anrufdetails.
Ein- und abgehende Anrufe mit Datum- und Kostenanzeige  
in der Kontoübersicht der letzten 30 Tage.

Im Einzelnen: die Datendienste.
Haben Sie in den letzten 30 Tagen SMS- oder MMS-Nachrichten 
verschickt oder im WAP gesurft? Im Internet finden Sie eine 
Übersicht der entsprechenden Rufnummern. Die Zielnummer 
wird dabei jeweils ohne die »0« zu Beginn angezeigt.

Aufladungen, Abbuchungen und Gutschriften.
Im O2 LOOP Kontocheck finden Sie unter dem Punkt  
»Gutschriften« alle getätigten Aufladungen sowie Gutschriften.
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O2 Communication Center: 
Telefonbuch-Sicherung und vieles mehr.

Mit dem O2 Communication Center haben Sie nicht nur Ihre
Handy-Kontakte dauerhaft gesichert, sondern auch Ihre komplette
Kommunikation im Griff. – Egal ob zu Hause am PC oder unter-
wegs übers Handy!

1. Telefonbuch-Sicherung gratis.
Handy verloren oder gewechselt? Alle Kontakte weg? Durch die 
gratis Telefonbuch-Sicherung werden Ihre Handy-Kontakte bei O2  
so sicher abgespeichert, dass Sie sich nie wieder Sorgen machen 
müssen. Der Zugriff und die Bearbeitung sind jederzeit ganz einfach 
von Handy oder PC möglich. Die Sicherung der Handy-Kontakte 
ist immer kostenlos. So können Sie all Ihre Kontakte, z. B. bei 
Handy-Wechsel, schnell auf ein neues Gerät übertragen.15

2. Geburtstagserinnerung gratis.
Durch die Geburtstagserinnerung von O2 werden Sie automatisch 
an alle wichtigen Geburtstage erinnert und ersparen sich so  
peinliche Momente. Die Erinnerung erfolgt automatisch zum 
gewünschten Zeitpunkt per SMS und ist immer kostenlos. Die 
Geburtstagsdaten müssen einfach nur einmalig im Adressbuch 
des O2 Communication Centers hinterlegt werden. 

3. E-Mails direkt aufs Handy-Display.
Durch den O2 Service »E-Mail direkt« verpassen Sie auch unter-
wegs keine wichtige E-Mail mehr – und bleiben so up to date. 
Die Einrichtung von »E-Mail direkt« erfolgt durch einmaliges 
Einstellen der Weiterleitungsfunktion im O2 E-Mail Account. Die 
eingehenden E-Mails werden umgehend als MMS aufs Handy 
geschickt und können auch mobil beantwortet werden. Es können 
auch E-Mails anderer Accounts gesammelt und weitergeleitet 
werden.16 

... ��Wenn Sie die O2 E-Mail Services häufiger in Anspruch nehmen möchten,  

lohnt sich das O2 Communication-Center-Pack!

Hinweistexte siehe Seite 34–35.

Alle Preise und Dienste des O2 Communication Centers  
für Sie zusammengefasst.

27
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O2 Communication Center (Preise in  inkl. MwSt.)

www.o2online.de/goto/comcenter 	 kostenlos
Nutzung des O2 Communication Centers auf www.o2online.de inkl. E-Mail-Postfach,	  
Online-Adressbuch, Online-Kalender, Notizbuch, Aufgabenliste, Synchronisation mit 
Outlook/Outlook Express

E-Mail 	

• Info-SMS über Eingang neuer E-Mails	 kostenlos bis 31. Juli 200817

• SMS-Benachrichtigung (max. 160 Zeichen) 	 0,19/SMS

• E-Mail direkt (max. 3.000 Zeichen) 	 0,19/MMS

• Abruf und Versand von E-Mails mit E-Mail-Client (über POP3, IMAP4, SMTP)	 GPRS-/UMTS-Verbindungsentgelt

• Abruf und Versand von E-Mails per WAP über das O2 Active-Handy-Portal	 GPRS-/UMTS-Verbindungsentgelt

Adressbuch und Kalender  	

• Geburtstagserinnerung per SMS	 kostenlos

• Synchronisation von Kontakten und Terminen15 	 kostenlos bis 31. Juli 200817

• Erinnerung an einen Termin/eine Aufgabe via SMS 	 0,19/SMS

Web-to-SMS 	
In alle dt. Mobilfunknetze	 0,19/SMS	
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Hier finden Sie – ganz übersichtlich – die Preise von O2 LOOP.  Auf Seite 33 haben  
wir außerdem die Nummern der mobilen Sprachservices für Sie aufgeführt.  
Also: Viel Spaß beim günstigen Telefonieren, SMSen und Chatten!

Schöne Aussichten:
Auf günstige Preise.

Individuell: Tarif und SMS.

SMS-Services (Preise in  inkl. MwSt.)

Empfang der Anruf-Info per SMS		  kostenlos

SMS-Chat	  
• Telefonische Anmeldung über 9999		  kostenlos 
• Chat-SMS		  0,19/SMS 
• Chat-MMS9		  0,39/MMS

Weitere SMS-Services20 
SMS-Portal  	  
• Anfordern von Services und Empfangen von Nachrichten aus dem Portal20	 0,19/Nachricht21

SMS-Info-Dienste per Direktabruf oder Handy-Menü 	  
• Anfordern von Services20		  kostenlos	 	  
• Empfangen von Nachrichten		  0,19/Nachricht21

O2 LOOP S/M/L – bei 30 d-Aufladung 20 d Bonus on top1 (Preise in d inkl. MwSt.)	

Höhe der Guthabenaufladung	 15,00	 20,00	 30,00

Höhe des Bonus1	 –	 + 5,00	 + 20,00

Nutzbarkeitsdauer des aufgeladenen Guthabens und Bonus1	 6 Monate	 6 Monate	 6 Monate

Preise in  inkl. MwSt.	 ganztägig	

Gespräche ins dt. Festnetz, in alle dt. Mobilfunknetze sowie Mailbox-Abfrage19 	 0,25/Min.		

Versenden von Kurzmitteilungen, je SMS in alle dt. und ausländischen Mobilfunknetze sowie in dt. Festnetz	 0,19/SMS

Hinweistexte siehe Seite 34–35.

Bei 30 -Aufladung und 20  Bonus von O2 ergibt sich ein Effektivpreis von 0,15 /Min.:		

Ihre Aufladung: 	 30  entsprechen 120 Min.  (30  : 0,25 /Min.)		
Bonus von O2: 	 20  entsprechen 80 Min.    (20  : 0,25 /Min.)	
Gegenwert für Ihre 30 -Aufladung:	� 200 Min., dies entspricht einem Effektivpreis von 0,15 /Min. (30 € : 200 Min. = 0,15 €/Min.) 

Bei 30  Aufladung und 20  Bonus von O2 ergibt sich ein Effektivpreis von 0,12 /SMS:		

Ihre Aufladung: 	 30  entsprechen 157 SMS  (30  : 0,19 /SMS)		
Bonus von O2: 	 20  entsprechen 105 SMS  (20  : 0,19 /SMS)	
Gegenwert für Ihre 30 -Aufladung:	�262 SMS, dies entspricht einem Effektivpreis von 0,12 /SMS (30 € : 262 €/SMS = 0,1145, d. h. gerundet: 0,12 €/SMS)	

		

Allgemeine Konditionen (Preise in  inkl. MwSt.)

Einmaliger Anschlusspreis	 –

Monatliche Grundgebühr	 –

Taktung18	 60/1

• Guthabenaufladungen von 20  bis 29,99  werden mit 25 % Bonus belohnt1

• Guthabenaufladungen ab 30  werden mit 66,67 % Bonus belohnt1  



30 31

 

 

Vielseitig: MMS, WAP und weitere Services.

MMS-Service9 (Tarife in /MMS inkl. MwSt.)

Versenden von MMS in alle deutschen Mobilfunknetze9 	 0,39

MMS-Info-Dienste 
• Anfordern von Services	

kostenlos
 

• Empfangen von MMS-Nachrichten, je22	 0,39 –1,49

WAP-/GPRS-Service (Tarife in  inkl. MwSt.) 
 

WAP-Service (GSM-Standard) 	 0,19/Min.

GPRS-WAP-Service (WAP 1.x), Preis pro WAP-Seite	 0,05

GPRS-Internet-Service (WAP 2.0, Internet), Preis pro angefangene 10 KB GPRS-Volumen	 0,10 

Handy-Download, z. B. Klingeltöne, Logos, Bilder, Sounds22	 1,29 –2,99

… �Bitte beachten Sie: Bei allen Downloads (WAP, MMS, Ringtones/Bilder/Games) 

vom Ausland aus können ggf. zusätzliche GPRS-Kosten anfallen.

Hinweistexte siehe Seite 34–35.

Weitere Services (Tarife in  inkl. MwSt.)

Ersatzkarte	 10,00

Rufumleitung23 (nur zur Mailbox möglich)	 kostenlos

Kontocheck über
• O2 LOOP Kontomanager (5667)	
• Über Kurzwahl *101#	  
• Abfrage der Gültigkeit des Guthabens über Kurzwahl *102#	  
• www.o2online.de24		   
• Kundenbetreuung für O2 LOOP (0179 55 282)	 0,39/Min. (über Ihre O2 LOOP-SIM-Karte)

Buchung der Zusatz Packs von O2 LOOP über
• O2 LOOP Tarifmanager (56673)				  
• SMS mit dem jeweiligen Kennwort (siehe Seite 9) an 5667
• Kundenbetreuung von O2 LOOP (0179 55 282)	 5,00 zzgl. 0,39/Min. (über Ihre O2 LOOP-SIM-Karte)

Aufhebung des SIM-Locks25	 99,00

Sperrung und Entsperrung der SIM-Karte	

Rufnummernmitnahme bei Wechsel zu einem anderen Anbieter/Exportgebühr	 25,00

Sperrung von 0900-Nummern	 10,00

Entsperrung von 0900-Nummern						                                                   kostenlos			 

kostenlos

kostenlos

kostenlos

Weekend Flatrate von O2 LOOP	  
(Preise in  inkl. MwSt.)	   
	

Ihr Vorteil	 Für 0 Cent/Min. am Wochenende (Sa 0–So 24 Uhr) ins dt. Festnetz und ins Netz  
	 von O2 Germany telefonieren.7 

Monatlicher Pack Preis 	 5,00

Handy Flatrate von O2 LOOP	  
(Preise in  inkl. MwSt.)	   
	

Ihr Vorteil	 Unbegrenzt ins dt. Festnetz und ins Netz von O2 Germany telefonieren.8 

Monatlicher Pack Preis	 25,00

Ideal: SMS-Packs-S/M/L, Weekend Flatrate  
und Handy Flatrate von O2 LOOP.

7,00 

(37 %)

Ideal, bereits wenn Sie  
1 SMS/Tag versenden

SMS-Pack-S6

Ideal, wenn Sie ca. 
3 SMS/Tag versenden

SMS-Pack-M6

Ideal, wenn Sie mehr als  
3 SMS/Tag versenden

SMS-Pack-L6

1,65 

(25 %)

27,50 

(58 %)

SMS-Packs-S/M/L von O2 LOOP 
(Preise in  inkl. MwSt.)

Anzahl Inklusiv-SMS pro Monat	 35 in alle dt. Mobilfunknetze	 100 in alle dt. Mobilfunknetze	 250 in alle dt. Mobilfunknetze

Monatlicher Pack Preis	 5,00	 12,00	 20,00

Preis pro Inklusiv-SMS5	 0,14	 0,12	 0,08

Preis pro Standard-SMS außerhalb des Packs	 0,19	 0,19	 0,19

Ersparnis durch Pack Buchung bis zu4
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0,79

0,69

0,59 (1,59)

0,79

0,79

0,79

0,62

0,99

0,79

0,79

0,79

0,79

0,99

0,79

0,79

0,79

0,79

0,79

Hauptzeit

 
0,29

0,69

0,59 (1,59)

0,29

0,29

0,29

0,62

0,99

0,29

0,49

0,29

0,29

0,99

0,49

0,29

0,49

0,29

0,29

Freizeit/Wochenende

 
–

1,10

1,10

–

–

–

–

–

–

–

–

–

–

–

–

–

–

–

Zuschlag pro Verbindung

Praktisch: Telefonieren ins und im Ausland.

 
Gespräche und SMS aus Deutschland ins Ausland (Tarife in  inkl. MwSt.)

Anrufe in internationale Festnetze

Anrufe in internationale Mobilfunknetze

SMS in internationale Mobilfunknetze

    
O2 LOOP S/M/L

1,99/Min.

1,99/Min.

1,99/SMS

Anrufe und SMS im Ausland  
(Preise in /Min. inkl. MwSt.,  
60/10-Taktung für ein- und abgehende Anrufe26) 

Ländergruppe 1a	

Ländergruppe 2b	

Ländergruppe 3c	

Ländergruppe 4d 	

Mailbox-Abfrage [+ 49(0)179 33 + Ihre Rufnummer 
bzw. + 49(0)176 33 + Ihre Rufnummer]

Kundenbetreuung für O2 LOOP [+ 49(0)179 55 282]	

O2 LOOP Kontomanager [5667]

SMS empfangen

Sonderrufnummern

Anrufe nach 	 Anrufe in die	 Anrufe in die 	 Ankommende 	 SMS-Versand 
Deutschland und in 	 Ländergruppe 2–4	 restlichen Länder	 Anrufe 
die Ländergruppe 1	 		

0,58	 1,29	 1,99		  0,28	 0,49/SMS

1,29	 1,49	 1,99		  0,99	 0,69/SMS

1,49	 1,79	 1,99		  0,99	 0,79/SMS

2,29	 2,49	 2,49		  0,99	 0,99/SMS

 
Minutenpreis eines Anrufs nach Deutschland je nach Ländergruppe

0,39 zzgl. Minutenpreis eines Anrufs nach Deutschland je nach Ländergruppe

kostenlos

kostenlos

nicht möglich

Eine Preisübersicht aller Länder finden Sie unter www.o2online.de/goto/ausland. 

a 	�Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich, Gibraltar27, Griechenland, Großbritannien, Guadeloupe, Irland, Island27, Isle of Man, Italien, Jersey und Guernsey27, Lettland, Liechtenstein,  
Litauen, Luxemburg, Malta, Martinique, Monaco, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, San Marino, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechien, Ungarn, Vatikanstadt, 
Zypern

b 	�Schweiz
c 	 Kroatien, Tunesien, Türkei
d 	�Ägypten, Albanien, Algerien, Bosnien-Herzegowina, Brasilien, Färöer-Inseln27, Georgien27, Israel, Jordanien27, Marokko, Mazedonien, Moldawien, Montenegro27, Pakistan, Russland27, Saudi-Arabien, 

Serbien27, Südafrika, Tadschikistan27, Thailand, Ukraine

Clever: Ihre Sprachservices.

Hauptzeit:	 Mo – Fr	 7 – 20 Uhr
Freizeit:	� Mo – Do	 20 – 7 Uhr
Wochenende:	 Fr 20 – Mo	 7 Uhr sowie an bundeseinheitlichen Feiertagen

… �Informationen zu Sonderrufnummern finden Sie im Internet unter  

www.o2online.de/goto/sonderrufnummern.

kostenlos bis 31. Juli 200817

Hinweistexte siehe Seite 34–35.
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Mobile Sprachservices (Preise in E inkl. MwSt.)

ADAC-Pannenhilfe 0179 22 22 22

ADAC-Verkehrsinfo-Ansage 0179 2 24 99

ADAC-Verkehrsinfo-Service 0179 2 24 11 (ab der 2. Minute)

Astro-Service 0179 (ASTRO/27876)

Blumen-Service 0179 (BLUMEN/258636)

Börsen-Info 0179 (BOERSE/263773)

Dating-Service 0179 (DATING/328464)

Grußnachrichten (6565)28 

Hotelreservierungs-Service 0179 (HOTEL/46835)

InScene-Veranstaltungs-Service 0179 (GOOUT/46688)

Kino-Service 0179 (CINEMA/246362)

Lotto-/Toto-Service 0179 (LOTTO/56886)

Mailbox-Sprüche (6565)28

Nachrichten-Service 0179 (AKTUELL/2588355)

O2 Music Spy 9696

Sport-Info 0179 (SPORT/77678)

Taxi-Service 0179 (TAXI/8294)

Weckruf-Service 0179 (WECKEN/932536)

Wetter-Info 0179 (WETTER/938837)

Zeitansage 0179 (ZEITEN/934836)

kostenlos bis 31. Juli 200817
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	 1	� Welche Konditionen gelten für den Tarif O2 LOOP S/M/L? 
Tarifkonditionen O2 LOOP S/M/L: Standard-Inlandsgespräche in alle dt. Netze 0,25 €/Min., 
60/1-Taktung, Standard-Inlands-SMS: 0,19 €. Erfolgt 7 Monate lang keine Guthabenaufla-
dung, wird die Rufnummer deaktiviert. Bei Aufladung des O2 LOOP Guthabenkontos (alle 
Aufladungen innerhalb 12 Std. zählen) mit 20 € bis 29,99 € erhalten Sie 25 %, ab einer 
30 €-Aufladung 66,67 % des aufgeladenen Guthabens als Bonus auf ein Bonuskonto 
(kein Bonus bei Aufladung mit Guthabenkarten der Starmap-Alliance-Partner). Der Bonus 
kann für Standard-Inlandsgespräche, Mailbox-Abfrage und Standard-Inlands-SMS genutzt 
werden. Eine Verrechnung erfolgt nach Verbrauch evtl. Frei-SMS und vor Nutzung des Start-
guthabens und aufgeladenen Guthabens. Guthaben und Bonus stehen ab Aufladung und 
SMS-Bestätigung 6 Monate zur Verfügung. Jede Aufladung lässt den 6-Monatszeitraum des 
Guthabenkontos, jede bonusrelevante Aufladung (d. h. ab Aufladung des Guthabenkontos 
mit mind. 20 €) den 6-Monatszeitraum des Bonuskontos neu beginnen. Ungenutzter Bonus 
verfällt nach Ablauf des vorgenannten Zeitraums. 

	 2	� �Kann ich eine O2 LOOP Card mit jedem Handy nutzen? 
Die O2 LOOP Card ist in einem Handy ohne SIM-/Net-Lock nutzbar.

	 3	� �Kann ich von O2 LOOP S/M/L in eine alte O2 LOOP Tarifoption wechseln? 
Nein, ein Wechsel in eine alte O2 LOOP Tarifoption ist leider nicht möglich.

	 4	� Wie errrechnet sich die ausgewiesene Ersparnis? 
Die ausgewiesene Ersparnis ergibt sich rechnerisch bei Buchung des angegebenen SMS 
Packs zum mtl. Pack Preis und Ausschöpfung der gesamten mtl. Inklusiv-SMS im Vergleich 
zu derselben SMS-Anzahl zu den Standardkonditionen von 0,19 €/SMS.

	 5	� �Wie errechnet sich der angegebene Preis pro versendeter SMS? 
Der SMS-Preis ergibt sich rechnerisch bei Ausschöpfung des gesamten SMS Packs.

	 6	� �Was beinhalten die SMS-Packs-S, -M und -L von O2 LOOP? 
Mit dem SMS-Pack-S, -M bzw. -L von O2 LOOP zum mtl. Festpreis von 5 €, 12 € bzw. 20 € 
sind mtl. 35, 100 bzw. 250 Standard-Inlands-SMS in alle dt. Handy-Netze kostenlos, unge
nutzte SMS verfallen jeweils nach 1 Monat. Jede weitere Standard-Inlands-SMS kostet 0,19 €. 
Der Festpreis wird im Voraus vom O2 LOOP Konto abgebucht. Mindestlaufzeit 1 Monat, bei-
derseitige Kündigung jederzeit mit Wirkung zum Ende des lfd. Buchungsmonats möglich. 
Wird nicht gekündigt, wird das SMS Pack automatisch für einen weiteren Monat aktiviert, 
wenn innerhalb von 48 Stunden nach Ablauf des vorherigen Buchungsmonats ausreichend 
Guthaben vorhanden ist, ansonsten erfolgt keine Reaktivierung. Gleichzeitige Mehrfachbu-
chung desselben Packs nicht möglich.

	 7	� �Was beinhaltet die Weekend Flatrate von O2 LOOP? 
Für 5 €/Monat führen Sie mit der Weekend Flatrate von O2 LOOP von Sa 0 Uhr bis So 24 Uhr 
Standard-Inlandsgespräche für 0,– €/Min. ins dt. Festnetz und ins Netz von O2 Germany 
(außer Rufumleitungen, Mailbox-Abfrage und -Weiterverbindungen). Der Festpreis wird im 
Voraus vom O2 LOOP Konto abgebucht. Mindestlaufzeit 1 Monat, beiderseitige Kündigung 
jederzeit mit Wirkung zum Ende des lfd. Buchungsmonats möglich. Wird nicht gekündigt, 
wird die Weekend Flatrate automatisch für einen weiteren Monat aktiviert, wenn innerhalb 
von 48 Stunden nach Ablauf des vorherigen Buchungsmonats ausreichend Guthaben vor-
handen ist, ansonsten erfolgt keine Reaktivierung.

	 8	� �Was beinhaltet die Handy Flatrate von O2 LOOP? 
Für 25 €/Monat führen Sie mit der Handy Flatrate von O2 LOOP Standard-Inlandsgespräche 
für 0,– €/Min. ins dt. Festnetz und ins Netz von O2 Germany (außer Rufumleitungen, Mail-
box-Abfrage und -Weiterverbindungen). Der Festpreis wird im Voraus vom O2 LOOP Konto 
abgebucht. Mindestlaufzeit 1 Monat, beiderseitige Kündigung jederzeit mit Wirkung zum 

Ende des lfd. Buchungsmonats möglich. Wird nicht gekündigt, wird die Handy Flatrate au-
tomatisch für einen weiteren Monat aktiviert, wenn innerhalb von 48 Stunden nach Ablauf 
des vorherigen Buchungsmonats ausreichend Guthaben vorhanden ist, ansonsten erfolgt 
keine Reaktivierung.

	 9	� Was brauche ich für die Nutzung des MMS-/Video-MMS-Service? 
Der MMS-Service ist mit einem dafür konfigurierten und freigeschalteten Handy nutzbar, 
der Videoversand/-empfang ist nur bei Verwendung Video-MMS-fähiger Endgeräte beider 
Gesprächspartner möglich. Der MMS-Service im Ausland, durch den zusätzliche Kosten 
entstehen, ist nur aus Mobilfunknetzen möglich, mit denen O2 Germany ein GPRS-Roaming-
Abkommen hat. Weitere Informationen unter www.o2online.de/goto/ausland.

	 10	� Was muss ich im Rahmen der SMS-/MMS-Info-Dienste beachten? 
Nach Ablauf des zweiwöchigen SMS-Probeabos bzw. des einwöchigen MMS-Probeabos 
geht der Service automatisch in ein kostenpflichtiges, jederzeit kündbares Abo über, sofern 
Sie das jeweilige Abo nicht vor Ablauf der Testphase kündigen. Der Preis des SMS-Abos 
beträgt 0,19 €/Nachricht (eine Nachricht kann aus bis zu 3 SMS bestehen), der Preis eines 
MMS-Abos liegt zwischen 0,39 €/MMS bis 4,99 €/Monat. Jeder Info-Service kann pro Kunde 
nur einmal als kostenloses Probeabo bestellt werden.

	 11	�� Welche Art von Klingeltönen kann ich auf mein Handy laden? 
Welche Klingeltöne für Ihr Handy erhältlich sind, erfahren Sie in der Bedienungsanleitung 
Ihres Handys oder im Internet unter www.o2online.de/goto/handyfun.

	 12	� Welche Gebühren fallen für den Sound- und Logo-Download im O2 Active Portal an? 
Zusätzlich zum Kaufpreis für den Sound bzw. das Logo fallen für das Surfen im O2 Active 
Portal die vertraglich vereinbarten WAP-/GPRS-/UMTS-Verbindungsentgelte an.

	 13	�� Was bietet der O2 Music Dienst? 
Der O2 Music Dienst ist im O2 Active-Handy-Portal mit O2 Music-fähigem Handy (Modelle 
abrufbar unter www.o2music.de) nutzbar. Titel-Preis von 0,99 € bis 1,99 €, für das Surfen 
im O2 Active-Handy-Portal fallen die vertraglichen WAP-/GPRS/UMTS-Verbindungsentgelte 
an. Das Surfen innerhalb des O2 Music Shops, das Probehören und der Music-Download 
sind kostenlos. Der bestellte Titel steht zudem im Windows-Media-Format zum Download 
auf einen PC über www.o2music.de (Registrierung unter www.o2online.de erforderlich) 
bereit.Beim Kauf über www.o2music.de wird Ihnen der Titel zusätzlich zum Download auf Ihr 
O2 Music-fähiges Handy bereitgestellt. Bis 31.3.2008 können Sie mtl. 5 ausgewählte Songs 
im O2 Music Shop kostenlos downloaden.

	 14	�� Wie funktioniert der O2 Music Spy? 
Bei erfolgreicher Abfrage erhalten Sie Musiktitel, Interpret und, sofern verfügbar, direkten 
WAP-Link in den O2 Music Shop zum Kauf per SMS oder WAP-Push direkt auf Ihr Handy. Der 
Dienst ist nur innerhalb Deutschlands möglich, auch bei aktivierter Rufnummernunterdrü-
ckung; Live-Aufnahmen sowie DJ-Mixes werden nicht erkannt. Nach dem 31.7.2008 kostet 
der Dienst pro erfolgreicher Song-Erkennung 0,49 €.

	 15	�� Welche Voraussetzungen müssen für die Telefonbuch-Sicherung erfüllt sein? 
Die Übertragung der Daten vom O2 Communication-Center-Server auf ein Mobilfunkendge-
rät und umgekehrt sowie der Abgleich der Daten untereinander sind nur möglich, wenn das 
Endgerät den Synchronisationsstandard SyncML unterstützt und von O2 Germany vorkonfi-
guriert und freigegeben wurde. Bei der Verwendung anderer Endgeräte kann der Umfang 
der Leistungen im O2 Communication Center beschränkt sein. Es können nur Telefonbuch-
einträge aus dem Speicher des Endgerätes übertragen und abgeglichen werden, nicht 
jedoch solche aus dem Speicher der SIM-Karte. Nach dem 31.7.2008 fallen für die Telefon-
buch-Sicherung die vertraglichen UMTS-/GPRS-Verbindungsentgelte je nach Tarif an. 

Alles, was Recht ist – unsere Hinweistexte! 

	 16	� Kann ich mit einem O2 E-Mail Account auch E-Mails von anderen Providern abrufen? 
Bei Einrichtung eines O2 E-Mail Accounts können Sie über den E-Mail-Sammeldienst bis zu 
3 Ihrer bisherigen E-Mail-Adressen einsammeln lassen, sofern Ihr Anbieter POP3- oder IMAP- 
Zugriffe unterstützt. Für diese Zugriffe kann Ihr Anbieter zusätzliche Entgelte berechnen.

	 17	� Welche Gebühren fallen für die einzelnen Gratis-Services nach dem 31.7.2008 an? 
Nach dem 31.7.2008 fallen für die Telefonbuch-Sicherung die vertraglichen UMTS-/GPRS-Ver
bindungsentgelte je nach Tarif an, für die automatische Info-SMS über den Eingang neuer 
E-Mails 0,19 €/Info-SMS, für den Handy-Finder 0,49 €/Abfrage, für den Taxi-Service 0,49 €/
Anfrage bzw. 0,51 €/Anfrage für Kunden mit Vertragsschluss vor dem 30.6.2002 und für 
den O2 Music Spy 0,49 €/erfolgreiche Song-Erkennung.

	 18	�� Welche Taktung gilt im Tarif O2 LOOP S/M/L? 
Abgerechnet wird der 1. Takt mit 60 Sekunden, danach sekundengenau.

	 19	� Kann ich alle Rufnummern zum angegebenen Preis anwählen? 
Nein, keine Sonderrufnummern und Mehrwertdienste.

	 20	� Können alle SMS zu den aufgeführten Preisen versendet bzw. angefordert werden? 
Nein, keine SMS-Mehrwertdienste mit Premium-Billing.

	 21	�� Aus wie vielen SMS kann eine Nachricht bestehen? 
Eine Nachricht kann aus bis zu 3 SMS bestehen.

	 22	� Welche Preise werden für MMS-Info-Dienste, Klingeltöne, Bilder und Sounds  
berechnet? 
Die Preise sind unterschiedlich. Der jeweilige Preis wird Ihnen vor Buchung des Service  
mitgeteilt. Mehr Infos auch unter www.o2online.de.

	 23	� Welche Gebühren fallen bei aktivierter Rufumleitung im Ausland an? 
Sind Sie im Ausland nicht erreichbar und haben Sie die bedingte Rufumleitung aktiviert, zah-
len Sie sowohl für die Weiterleitung des Gesprächs in das Netz des ausländischen Roaming-
Partners als auch für die Rückumleitung nach Deutschland.

	 24	� Welche Gebühren fallen für den O2 LOOP Kontocheck unter www.o2online.de an? 
Der O2 LOOP Kontocheck selbst ist kostenlos. Ggf. entstehen Gebühren für die Herstellung 
der Internetverbindung, die Ihnen Ihr Internetanbieter direkt berechnet.

	 25	� Kann ich den SIM-Lock meines O2 LOOP Handys aufheben? 
Sie können (in den ersten 2 Jahren gegen Zahlung von 99 €) den SIM-Lock telefonisch unter 
+ 49(0)179 55 282 (0,39 €/Min. über Ihre O2 LOOP-SIM-Karte) aufheben lassen.

	 26	� Welche Taktung gilt bei ein- und ausgehenden Anrufen im Ausland? 
Abgerechnet wird der 1. Takt mit 60 Sekunden, danach mit 10 Sekunden.

	 27	� Welche Dienstleistungen kann ich in dem genannten Land nutzen? 
In diesem Land können Sie nur SMS versenden und empfangen sowie angerufen werden.

	 28	� Sind die Sprachservices »Grußnachrichten« und »Mailbox-Sprüche« in allen Mobil-
funknetzen nutzbar? 
Diese Services sind nicht im Partner-Netz von T-Mobile möglich.
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